
谁对风险负责

毕颖
全球考试开发部总监



内容简介

1. 风险管理的全球性趋势

2. 风险管理框架
– COSO ERM (建议稿)
– ISO 31000

3. 内部审计在风险管理中的位置

4. 风险确认图谱

5. 应当采取的措施



1. 1. 1. 1. 风险管理的全球性趋势风险管理的全球性趋势风险管理的全球性趋势风险管理的全球性趋势



风险管理的全球性趋势

利益相关者认为内部审计在确认审计业务之外应当承担的职责：

数据来源：IIA知识共同体研究 (CBOK 2015)



风险管理的全球性趋势

• 关注战略风险，同时也关注运营、
财务与合规风险

• 识别已知的/新兴的风险领域

• 促进/监督风险管理

• 向董事会和执行管理层通报关键
风险

内部审计在面对战略风险时
扮演的角色



2. 2. 2. 2. 风险管理框架风险管理框架风险管理框架风险管理框架



风险的定义

• 风险风险风险风险    ––––    某个事件发生并对实现目标造成影响的可能性。风某个事件发生并对实现目标造成影响的可能性。风某个事件发生并对实现目标造成影响的可能性。风某个事件发生并对实现目标造成影响的可能性。风
险主要从影响和发生概率两个维度进行衡量。险主要从影响和发生概率两个维度进行衡量。险主要从影响和发生概率两个维度进行衡量。险主要从影响和发生概率两个维度进行衡量。

IIA

• 风险风险风险风险    ––––    某个事件发生并对实现目标造成负面影响的可能性。某个事件发生并对实现目标造成负面影响的可能性。某个事件发生并对实现目标造成负面影响的可能性。某个事件发生并对实现目标造成负面影响的可能性。
COSO – ERM 2004

• 风险风险风险风险    ––––    不确定性对目标造成的影响。不确定性对目标造成的影响。不确定性对目标造成的影响。不确定性对目标造成的影响。
ISO 31000



管理风险的程序管理风险的程序管理风险的程序管理风险的程序管理风险的程序管理风险的程序管理风险的程序管理风险的程序管理风险的框架管理风险的框架管理风险的框架管理风险的框架管理风险的框架管理风险的框架管理风险的框架管理风险的框架

ISO 31000风险管理标准

管理管理管理管理风险的风险的风险的风险的
11111111项原则项原则项原则项原则

管理管理管理管理风险的风险的风险的风险的
11111111项原则项原则项原则项原则

整个企业层面的、综合性的方法整个企业层面的、综合性的方法整个企业层面的、综合性的方法整个企业层面的、综合性的方法高层的基调高层的基调高层的基调高层的基调



管理风险的原则管理风险的原则管理风险的原则管理风险的原则

1.风险管理创造和保护价值。

2.风险管理是组织进程中不可分割的组成部分。

3.风险管理是决策的一部分。

4.风险管理明确地将不确定性表达出来。

5.风险管理应系统化、结构化、及时化。

6.风险管理依赖于信息的有效程度。

7.风险管理应适应组织。

8.风险管理应考虑人力和文化因素。

9.风险管理应该是透明的、包容的。

10.风险管理应该是动态的、反复的以及适应变化的。

11.风险管理促进组织不断强化和提升。

ISO 31000风险管理标准



2004年的COSO – ERM框架



新的COSO – ERM框架 (征求意见稿)

ERM ERM ERM ERM ––––    
将风险与战略和绩效将风险与战略和绩效将风险与战略和绩效将风险与战略和绩效

联系起来联系起来联系起来联系起来



新的COSO – ERM 框架(征求意见稿)
包含战略、目标和绩效的企业风险管理



新的COSO – ERM框架 (征求意见稿)
更新要素，接纳原则



• 风险风险风险风险 – 某个事件发生并对实现目标造
成负面影响的可能性。 

• ERMERMERMERM - 企业风险管理是一个过程，受
企业董事会、管理层和其他员工的影
响，在战略和整个公司得以应用，旨
在发现可能对在组织造成影响的事
件，依照风险偏好对风险进行管理，
为实现组织目标提供合理确认。

• 风险风险风险风险    – 某个事件发生并对战略实施
和实现经营目标造成影响的可能性。

• ERM ERM ERM ERM ––––        是指与战略和知性整合在一
起的文化、能力和实践，组织依赖
这些要素对创造、保护和实现价值
过程中遇到的风险进行管理。

2004200420042004 2016201620162016征求意见稿征求意见稿征求意见稿征求意见稿

新的COSO – ERM框架 (征求意见稿)



主要变化：

•强调了价值

•与决策联系在一次

•关注整合

•检查了文化扮演的角色

•更加深入地对战略进行了探讨

•强化了与绩效的联系

新的COSO – ERM框架 (征求意见稿)



3. 3. 3. 3. 内部审计在风险管理中的位置内部审计在风险管理中的位置内部审计在风险管理中的位置内部审计在风险管理中的位置



内部审计在风险管理中的位置

对风险负责对风险负责对风险负责对风险负责////管理风险管理风险管理风险管理风险 监控风险监控风险监控风险监控风险 独立确认独立确认独立确认独立确认



内部审计在风险管理中的位置

第第第第一道防线一道防线一道防线一道防线    

• 运营/业务条线的管理者对风险负责和进行管理。

他们的职责包括：

–识别与他们的目标和战略有关的风险

–决定是否需要以及如何应对这些风险

–设计适当的内部控制来对风险进行管理

–执行内部控制

–保持日常工作中内部控制的有效性



内部审计在风险管理中的位置

第二道防线第二道防线第二道防线第二道防线    
• 风险管理和合规职能

ERM专家、合规人员、内部控制专家、质量控制、环境保护专员、舞弊
调查员

职责：职责：职责：职责：    
–推动组织在风险管理方面的胜任能力不断提升

–建立通用的风险管理术语和框架

–就新的监管要求和新兴问题对运营管理人员提出警示

–监控运营管理人员的风险管理程序

–统合风险管理的结果并向CEO和董事会报告

–在有需要的情况下提出建议措施



内部审计在风险管理中的位置

第三道防线第三道防线第三道防线第三道防线    

• 内部审计人员内部审计人员内部审计人员内部审计人员

职责：职责：职责：职责：    
– 就风险管理的有效性为董事会和高级管理层提供独立确认

– 为改善组织的风险管理和控制程序提出建议



内部审计在风险管理中的职责

内部审计在风险管理中的位置



内部审计和ERM之间的关系

内部审计在风险管理中的位置



4. 4. 4. 4. 风险确认图谱风险确认图谱风险确认图谱风险确认图谱



风险和确认

风险越高，所需的确认层级也就越高。风险越高，所需的确认层级也就越高。风险越高，所需的确认层级也就越高。风险越高，所需的确认层级也就越高。

风险风险风险风险

确认的层级确认的层级确认的层级确认的层级



什么是确认图谱

• 确认图谱是组织对关键风险的确认情况的完整
反映。

• IIA发布的实务公告2050-2：确认图谱 – 为确
认情况绘制图谱的实践：
– 包括了根据组织的关键风险描绘确认工作的覆盖范
围。 

– 使得组织能够发现和处理风险管理程序中存在的差
距，让利益相关者了解到风险已经得到了管理。

– 反映了整个组织的情况，以便理解各个职能在风险
和确认方面的职责以及问责的对象。



确认图谱 – 范例A

中中中中中中中中高高高高高高高高 低低低低低低低低



确认图谱的好处

• 组织可以全面地监控关键风险。

• 帮助董事会理解和评估组织对于关键风险的确认程序。

• 确保风险和确认程序全面完整，既不存在重复，也没有

缺漏。

• 发现审计覆盖有待加强的领域。

IIA实务公告2050-2：确认图谱



5. 5. 5. 5. 应当采取的措施应当采取的措施应当采取的措施应当采取的措施



应当采取的措施

• 你在风险管理方面所做的所有工作，都应当与组织的目标、战

略、绩效和文化联系起来。

• 与管理层和其他提供确认服务的内部职能加强协作，确保能够

明确在三道防线中的分工。

• 探索将内部审计的确认服务与其他内部职能的确认整合到一起

的方式，从而能够出具具有综合性、整体性的确认（更有效

果，也更有效率）。

• 继续提升审计计划中关注风险管理的业务比例。
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